
Allgemeine Geschäftsbedingungen für Verbraucher 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Verbraucher (nachstehend "AGB" genannt) 

gelten für Verträge, die über den Online-Shop von HOLZ-PAVILLON im Internet 

abgeschlossen werden Schnittstelle www.holz-pavillon.de (nachstehend "Website" genannt) 

zwischen 

Pergola Dřevěná s.r.o. / holz-pavillon.de 

Ocelkova 643, Černý Most, 198 00 Prag 9 Tschechische Republik 

Telefonnummer: +49 1551 0175125 

E-Mail-Kontakt: info@holz-pavillon.de 

als der Verkäufer 

und Sie als Käufer. 

1. EINLEITENDE BESTIMMUNGEN 

1.1. Eine Zusammenfassung des Inhalts der Allgemeinen Geschäftsbedingungen durch 

den Kaufvertrag verpflichten wir uns, Ihnen die in der Bestellung angegebenen Waren 

zu liefern, und Sie sind sich verpflichten, die Ware anzunehmen und uns den Kaufpreis 

zu zahlen. Um einen Vertrag abzuschließen, ist es Sie eine Bestellung aufgeben müssen 

und diese von uns angenommen werden muss (vorbehaltlich der Artikel 2). 

Informationen zur Preisgestaltung finden Sie in Artikel 3. Mögliche Zahlungs- und 

Liefermethoden sehen Artikel 4 und 5. Information über die Möglichkeit, nach Erhalt 

der Ware vom Vertrag zurückzutreten stehen in Artikel 6. Beschwerden werden durch 

unsere Richtlinie für Verbraucherbeschwerden geregelt. 

1.2. Handelt es sich um einen Verbrauchervertrag? 

Es handelt sich um einen Verbrauchervertrag, wenn Sie ein Verbraucher sind, d. h. wenn Sie 

eine natürliche Person sind und Sie kaufen Waren außerhalb Ihres Unternehmens oder 

außerhalb im Rahmen der unabhängigen Ausübung ihres Berufs. Andernfalls wird der 

Verbraucher es sich nicht um einen Vertrag handelt und Sie nicht dem Verbraucherschutz 

nach dem Gesetz unterliegen; und diese Bedingungen, aber Sie unterliegen den Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen für Unternehmer und natürlichen Personen.  

1.3. Was regelt unsere gegenseitigen Rechte und Pflichten? 

An erster Stelle steht der Vertrag, der aus den folgenden Dokumenten besteht:  

- diese Bedingungen, in denen unsere gegenseitigen Rechte und Pflichten festgelegt 

sind; 

- das Verbraucherbeschwerdeverfahren, das wir im Falle einer Beschwerde befolgen 

werden waren; 

- die Allgemeinen Geschäftsbedingungen und die Anweisungen auf der 

Webschnittstelle, insbesondere beim Abschluss von Verträge. 

Wenn sich Ihr Wohnsitz außerhalb Deutschland befindet, oder wenn unsere rechtlichen 

Beziehung ein anderes internationales Element enthält, erklären Sie sich damit einverstanden, 

dass unsere Beziehung der deutschen Gesetzgebung unterliegt richtig. Wenn Sie ein 



Verbraucher sind und das Recht Ihres Wohnsitzlandes einen höheren Steuersatz vorsieht 

Verbraucherschutzes als im deutschen Rechtssystem, so wird Ihnen dieses höhere Niveau 

gewährt Schutz. 

1.4. Wie erklären Sie sich mit den Bedingungen und Konditionen einverstanden? 

Mit dem Absenden Ihrer Bestellung und der Bestätigung auf der Website bestätigen Sie, dass 

Sie einverstanden, dass  diese Bedingungen gelesen und stimmen ihnen zu. 

1.5. Was sollten Sie sonst noch über die Allgemeinen Geschäftsbedingungen wissen? 

Für den Fall, dass eine Bestimmung dieser Bedingungen ungültig oder unwirksam ist oder 

nicht durchsetzbar ist (oder wird), wird die Bestimmung, die der Bedeutung nach am 

nächsten. Dies gilt unbeschadet der Gültigkeit der übrigen Bestimmungen. Wir können den 

Wortlaut dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen ändern oder ergänzen. Ihre Rechte und 

Pflichten sind geregelt durch immer nach dem Wortlaut der Bedingungen, unter denen sie 

erstellt wurden. Ändern oder ergänzen Allgemeine Geschäftsbedingungen können nur in 

schriftlicher Form abgefasst werden. 

2. KAUFVERTRAG 

2.1. Wie schließen wir einen Kaufvertrag ab? 

Um einen Vertrag abzuschließen, müssen Sie Ihre Bestellung gemäß den folgenden 

Bedingungen abgeben AGB und um diesen Auftrag von uns annehmen zu lassen. Bitte 

beachten Sie, dass die Darstellung der Waren auf der Website dient nur zu 

Informationszwecken und ist nicht unsere Vorschlag zum Abschluss eines Vertrags im Sinne 

von § 1732 Absatz 2 des Bürgerlichen Gesetzbuchs. 

2.2. Wie kann ich eine Bestellung aufgeben? 

Sie können jederzeit eine Bestellung über das Website aufgeben (durch Ausfüllen von 

Formular) oder auf jede andere Weise, die wir gemäß den Informationen auf der 

Webschnittstelle zulassen. Die Bestellung muss alle im Formular vorgeschriebenen Angaben 

enthalten. Bevor Sie Ihre Bestellung über das Bestellformular abschicken, werden, erhalten 

Sie eine Zusammenfassung der Bestellung mit dem Endpreis (einschließlich aller Steuern, 

Abgaben und Gebühren). In der Zusammenfassung haben Sie die letzte Möglichkeit, die 

eingegebenen Informationen zu ändern. Sie können eine verbindliche Bestellung abgeben, 

indem Sie auf die Schaltfläche "Bestellung bestätigen" klicken. Die bereitgestellten Daten in 

der verbindlichen Bestellung als richtig und vollständig angesehen werden. Etwaige 

Änderungen werden uns unverzüglich mitgeteilt. Informieren Sie uns umgehend telefonisch 

oder per E-Mail. 

2.3. Können Sie eine bereits aufgegebene Bestellung stornieren oder ändern? 

Sie können eine Bestellung, die wir noch nicht erhalten haben, stornieren oder ändern, indem 

Sie uns anrufen oder per E-Mail. Alle bei uns eingegangenen Bestellungen sind verbindlich. 

Spätere Annullierungen oder Änderungen Bestellungen können nur nach Absprache mit uns 

geändert werden. Wenn ein Auftrag auf diese Weise storniert wird Waren, für die der Vertrag 

nicht widerrufen werden kann (Einzelheiten siehe Artikel 6), sind wir berechtigt auf 

Erstattung der Kosten, die uns im Zusammenhang mit dem Vertrag bereits entstanden sind. 



2.4. Wie erfahren Sie, ob wir einen Auftrag angenommen haben und wann der Vertrag 

abgeschlossen ist? 

Wir werden Sie benachrichtigen, wenn wir Ihre Bestellung erhalten. Die Information über den 

Eingang der Bestellung ist wird automatisch versandt und stellt keine Annahme der 

Bestellung durch uns dar. Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn Sie die Annahme der 

Bestellung von uns erhalten. von die Bestellung nicht eingegangen ist, kommt der Vertrag zu 

dem Zeitpunkt zustande, an dem Sie die bestellten Waren entgegennehmen.  

2.5. Haben Sie die Möglichkeit, den Vertrag in Textform zu erhalten? 

Die Dokumente, aus denen der Vertrag besteht, werden Ihnen per E-Mail zugesandt oder auf 

Wunsch ausgedruckt per Post. Wenn wir Ihnen den Vertrag per Post zusenden, können wir 

Sie bitten, die damit verbundenen Kosten zu tragen. Wir speichern die Vertragsunterlagen 

elektronisch. Der Vertrag ist nicht zugänglich an Dritte. 

3. Preis 

3.1. Kann sich der Preis auf der Website ändern? 

Wenn der für einen Artikel auf der Website oder während des Bestellvorgangs angegebene 

Preis nicht mehr stimmt aktuell sind, werden wir Sie sofort benachrichtigen. Für 

eingegangene Bestellungen gilt jedoch wird nicht von einer Preisänderung beeinflusst, die 

zwischen dem Zeitpunkt der Auftragserteilung und dem Zeitpunkt der Auftragserteilung 

eingetreten ist. Annahme durch uns. Im Falle eines offensichtlichen technischen Fehlers 

unsererseits beim Preis der Ware auf der Website oder während des Bestellvorgangs, sind wir 

nicht verpflichtet, die Waren an Sie zu liefern diesen offensichtlich falschen Preis aufgrund 

der offensichtlichen Rechtmäßigkeit unserer Klage nach § 552 des Bürgerlichen Gesetzbuchs 

oder im Falle eines Irrtums gemäß § 571 des Bürgerlichen Gesetzbuchs. 

3.2. Können Rabatte kombiniert werden? 

Rabatte auf den Preis der Waren können nicht miteinander kombiniert werden, es sei denn, es 

ist auf der Website ausdrücklich etwas anderes angibt. 

4. ZAHLUNGSBEDINGUNGEN 

4.1. Welche Zahlungsarten akzeptieren wir? 

Sie können den Kaufpreis hauptsächlich auf die folgenden Arten bezahlen: 

- in bar bei Lieferung der Ware oder bei persönlicher Abholung; 

- bargeldlos bei Lieferung der Ware durch Überweisung auf unser Bankkonto (nach 

vorheriger Absprache). 

Alle anderen Zahlungsarten und verbundenen Gebühren sind auf der Website aufgeführt. 

4.2. Wann muss ich den Kaufpreis bezahlen? 

Bei Zahlung in bar oder über ein Zahlterminal wird der Preis zum Zeitpunkt der Zahlung 

fällig Empfang der Ware. Im Falle der bargeldlosen Zahlung bei Lieferung der Ware wird der 

Preis innerhalb von fünf Tagen nach der Zahlung fällig Rücknahme der Ware oder 

ungerechtfertigte Weigerung, wenn der entsprechende Betrag auf unserem Bankkonto 



gutgeschrieben wird. Wenn wir den Preis nicht innerhalb der Zahlungsfrist erhalten, wir 

behalten uns das Recht vor, vom Vertrag zurückzutreten. 

4.3. Können wir eine Anzahlung oder Vorauszahlung verlangen? 

Bitte beachten Sie, dass wir gemäß § 2119 Abs. 1 BGB berechtigt sind von Ihnen verlangen, 

den vollen Preis der Waren (oder eine Anzahlung) zu zahlen, bevor sie versandt werden; oder 

Lieferung. Bitte beachten Sie, dass wir in der Regel eine Anzahlung in Höhe von 40% des 

Preises verlangen. Im Falle von Sonderanfertigungen.  

4.4. Wie stellen wir Quittungen im Zusammenhang mit der elektronischen 

Verkaufsregistrierung und dem Steuerbeleg aus? 

Indem Sie diesen Bedingungen zustimmen, erklären Sie sich damit einverstanden, dass wir 

Ihnen eine Quittung ausstellen in Übereinstimmung mit dem Gesetz Nr. 112/2016 Slg. über 

die Registrierung von Verkäufen in seiner geänderten Fassung und die Steuer Dokument in 

elektronischer Form. 

5. Lieferoptionen 

5.1. Wie versenden wir der Waren? 

Die Versandarten, einschließlich der Versandkosten, sind im Internet aufgeführte Website. Sie 

können bei der Bestellung die gewünschte Versandart auswählen.  

Wir liefern die Waren in der Regel mit unseren eigenen Transportmitteln. Preis für dieser 

Transport wird durch die Anzahl der bei der Lieferung zurückgelegten Kilometer bestimmt, 

d.h. die Entfernung zwischen dem Ort der Produktionsort (unser Firmensitz) und den Ort der 

Lieferung und der Rückreise. Der Preis pro 1 km ist angegeben auf der Website. Bei 

gleichzeitiger Lieferung von mehreren Bestellungen können wir einen Versandrabatt 

gewähren oder die Versandkosten auf die einzelnen Kunden umlegen. 

Sie sollten die notwendige Unterstützung für die Übernahme leisten, einschließlich der Hilfe 

bei der Zusammenstellung der Waren. Wenn Sie keine Hilfe leisten, können wir Ihnen eine 

Bearbeitungsgebühr berechnen. 

Die Bestellung enthält immer den Endpreis für die Ware, der bereits die Kosten für das 

ausgewählte Produkt enthält. Versandart. Für den Fall, dass Sie Ihren eigenen Transport 

benutzen, wird ein Richtpreis für den Versand angegeben, die dann entsprechend der 

gefahrenen Kilometerzahl berechnet und angefordert werden. Sie übernehmen erkennen Sie 

an, dass Ihnen zusätzlich ein höherer Betrag als der in der Bestellung angegeben. Der 

ungefähre Preis für den Versand von Waren innerhalb nach Deutschland die einzelnen 

Regionen können vor der Bestellung auf der Website abgerufen werden. 

5.2. Wann werden wir Ihnen die Waren liefern? 

Die Lieferzeit hängt immer von der Verfügbarkeit der Ware und der gewählten Transportart 

ab und Zahlungsmethode. 

In der Regel produzieren wir die Waren nach Abschluss eines Vertrages mit Ihnen, wobei wir 

die Waren so schnell wie möglich versenden. In der Regel innerhalb von vier Wochen nach 

Eingang der Bestellung (der genaue Liefertermin werden wir Sie im Voraus informieren). 

Lieferung der Waren im Sinne dieser Bedingungen bedeutet, dass die Waren an Sie geliefert 



werden an Sie geliefert. Verweigern Sie unberechtigterweise die Annahme der Waren, so gilt 

dies nicht als eine Nichtlieferung der Ware durch uns, noch einen Rücktritt vom Vertrag 

durch Sie. Sie erwerben das Eigentum an den Waren, wenn Sie den vollen Kaufpreis bezahlt 

haben.  

5.3. Wie ist bei der Abnahme der Waren vorzugehen? 

Überprüfen Sie bei Erhalt der Ware die Unversehrtheit der Verpackung. Wenn Sie 

irgendwelche Mängel feststellen, informieren Sie den Spediteur und uns unverzüglich. Wenn 

Sie eine Sendung mit beschädigter Verpackung ablehnen wird sie nicht als unangemessene 

Ablehnung betrachtet. In dem Moment, in dem Sie die Waren in Empfang nehmen (oder in 

dem Moment, in dem Sie verpflichtet waren, die Waren in Empfang zu nehmen, aber 

Vertragsverletzung unterlassen haben), die Haftung für unfallbedingte Zerstörung, 

Beschädigung oder Verlust der Waren. 

5.4. Was geschieht, wenn Sie die Waren nicht annehmen? 

Wenn die Ware aus Gründen, die auf Ihrer Seite liegen, wiederholt oder anders als die Kosten 

für eine solche Zustellung sind von Ihnen zu tragen. Wenn Sie die Ware ohne Grund nicht 

abnehmen, haben wir Anspruch auf Ersatz der Kosten für die Lieferung und Lagerung der 

Waren sowie für alle anderen uns entstehenden Kosten die uns dadurch entstehen, dass Sie die 

Waren nicht abnehmen. Bei Zahlung in bar oder per Kreditkarte bei persönlicher Abholung 

sind wir außerdem berechtigt von dem Vertrag zurückzutreten. Wenn Sie jedoch den 

Kaufpreis bereits bezahlt haben (im Falle einer Zahlung vor Lieferung der Ware), sind wir 

auch berechtigt, die Ware im Wege des Selbsteintrittes nach § 2126 zu veräußern des 

Zivilgesetzbuches. 

6. RÜCKTRITT VOM KAUFVERTRAG 

6.1. Wie können Sie vom Vertrag zurücktreten? 

Als Verbraucher können Sie innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen vom 

Kaufvertrag zurücktreten, ab dem Datum des Wareneingangs; bei Teillieferungen ab dem 

Datum des Wareneingangs der letzten Lieferung. Wir empfehlen, dass Sie Ihre 

Widerrufserklärung an unsere Lieferadresse zusammen mit der Ware oder per E-Mail und 

senden Sie die Ware anschließend sofort an uns unsere Lieferadresse. Für den Rücktritt vom 

Vertrag kann ein Musterformular verwendet werden. 

6.2. Was sind die Folgen des Widerrufs? 

Durch den Rücktritt vom Vertrag wird der Vertrag von Anfang an aufgehoben und so 

behandelt, als ob er nicht zustande gekommen wäre, abgeschlossen. 

Wenn Ihnen mit Ihrer Zustimmung ein Geschenk zusammen mit den Waren überreicht wurde, 

ist das Geschenk den Vertrag durch Rücktritt einer der Parteien vom Vertrag. Senden Sie das 

Geschenk an uns zurück zusammen mit den zurückgesandten Waren. 

Wie werden Sie die Waren an uns zurücksenden? 

Sie sind verpflichtet, die Ware innerhalb von 14 Tagen nach Rücktritt vom Vertrag an uns 

zurückzusenden. Adresse oder an unseren eingetragenen Sitz. Senden Sie die Waren nicht auf 

Lieferung, wir sind nicht verpflichtet, sie zu senden um sie zu akzeptieren. 



Wir empfehlen, dass die zurückgesandten Waren von folgenden Unterlagen begleitet werden: 

-eine Kopie des Lieferscheins und der Rechnung (falls ausgestellt) oder einen anderen 

Kaufnachweis die Waren;  

-eine schriftliche Rücktrittserklärung (auf unserem Formular oder auf andere Weise); und die 

gewählte Methode der Erstattung. 

Die Nichtvorlage eines der oben genannten Dokumente steht einer positiven Bearbeitung 

Ihres Antrags nicht entgegen. Rücknahme gemäß den gesetzlichen Bestimmungen.  

6.4. Wann werden Sie Ihr Geld zurückbekommen? 

Wir erstatten alle Gelder, die wir innerhalb von 14 Tagen nach der Stornierung erhalten 

haben. Bitte beachten Sie jedoch, dass wir nicht verpflichtet sind, Ihr Geld zurückzuerstatten, 

bevor Sie die Ware an uns zurückgeschickt haben oder nachweisen, dass Sie die Waren an 

uns geschickt haben. Neben dem Kaufpreis haben Sie auch Anspruch auf die Erstattung der 

Kosten für die Lieferung der Waren an Sie. Wenn Sie jedoch Sie eine andere als die von uns 

angebotene günstigste Versandart gewählt haben, erstatten wir Ihnen die Kosten für die 

Lieferung der Waren zum Preis der günstigsten angebotenen Lieferart. Wir erstatten Ihnen Ihr 

Geld auf demselben Weg zurück, auf dem wir es erhalten haben (wenn wir es innerhalb von 

zehn Tagen nach Sie uns nichts anderes mitteilen und Ihnen dadurch keine weiteren Kosten 

entstehen), oder auf die von Ihnen gewünschte Weise. 

Sie tragen die Kosten für die Rücksendung der Waren an unsere Adresse, auch wenn, wenn 

die Waren aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht auf dem normalen Postweg zurückgesandt 

werden können. 

6.5. Was geschieht, wenn die zurückgesandten Waren beschädigt sind? 

Bitte verpacken Sie die Ware beim Versand in einer geeigneten Verpackung, damit sie nicht 

beschädigt oder zerstört wird. Wenn wir feststellen, dass die von Ihnen zurückgegebenen 

Waren beschädigt, abgenutzt, verschmutzt oder teilweise verbraucht, so haften Sie uns 

gegenüber für eine solche Wertminderung der Waren. 

6.6. Wann kann ich nicht von einem Vertrag zurücktreten? 

Gemäß Artikel 1837 des Bürgerlichen Gesetzbuches ist es unter anderem nicht möglich, vom 

Vertrag zurückzutreten. 

Verträge: 

- für die Erbringung von Dienstleistungen, wenn diese mit Ihrer vorherigen 

ausdrücklichen Zustimmung erbracht wurden vor Ablauf der Widerrufsfrist, und Sie 

sind über diese Folge informiert worden informiert; 

- die Lieferung von Waren, die nach Ihren Wünschen oder für Ihre Person angefertigt 

worden sind (dies ist insbesondere Pergolen und andere nach Ihren Wünschen 

gefertigte Waren); 

- bei der Lieferung von verderblichen Waren, die nach der Lieferung verdorben sind 

unwiederbringlich mit anderen Waren vermischt. 

6.7. Wann können wir vom Kaufvertrag zurücktreten? 



Wir behalten uns das Recht vor, in den folgenden Fällen vom Vertrag zurückzutreten: 

-wir haben den Kaufpreis nicht fristgerecht von Ihnen erhalten oder Sie haben die Ware 

nicht abgenommen; 

-die Waren aus objektiven Gründen nicht mehr hergestellt werden (vor allem weil die 

Waren nicht mehr hergestellt werden, der Lieferant die Produktion eingestellt hat die 

Waren nicht zu den ursprünglichen Bedingungen geliefert werden können; 

-Leistung objektiv unmöglich oder rechtswidrig wird. 

Sollte einer der oben genannten Fälle eintreten, werden wir Sie über unsere unverzüglich 

vom Vertrag zurückzutreten. 

Wenn Sie den Kaufpreis bereits ganz oder teilweise bezahlt haben, erstatten wir Ihnen den 

erhaltenen Betrag innerhalb von fünf Tage nach dem Rücktritt vom Vertrag, ohne Zahlung 

auf das von uns dafür vorgesehene Konto. oder von dem Sie die Zahlung geleistet haben. 

7. RECHTE AUS MANGELHAFTER LEISTUNG 

Ihre Rechte aus einer mangelhaften Leistung richten sich nach den einschlägigen 

allgemeinverbindlichen Rechtsvorschriften (insb. Paragraphen 1914 bis 1925, 2099 bis 

2117 und 2158 bis 2174 des Bürgerlichen Gesetzbuchs). Unter Wenn Sie Ihre Rechte in 

Bezug auf eine mangelhafte Leistung geltend machen, verfahren wir gemäß unserem 

Beschwerdeverfahren. für die Verbraucher. 

8. WEITERE INFORMATIONEN FÜR VERBRAUCHER 

8.1. Welche Genehmigungen haben wir zur Ausübung unserer Tätigkeit? 

Wir sind berechtigt, Waren auf der Grundlage eines Gewerbescheins zu verkaufen. Unsere 

Tätigkeit unterliegt keiner weiteren Genehmigung. 

8.2. Wie gehen wir mit Beschwerden um? 

Wir bearbeiten alle Beschwerden über unsere Kontakt-E-Mail. Sie können auch sich an 

das zuständige Gewerbeamt oder an die deutsche Gewerbeaufsicht wenden. 

8.3. Welche Rechte haben Sie, wenn es zu einem Verbraucherstreit kommt? 

Wenn Sie ein Verbraucher sind und zwischen uns eine Streitigkeit aus dem Vertrag 

entsteht, die wir nicht direkt lösen können, haben Sie das Recht, diese Streitigkeit zur 

außergerichtlichen Streitbeilegung an die deutsche Gewerbeaufsicht zu verweisen 

Verbraucherstreitigkeiten. Sie können dieses Recht innerhalb eines Jahres ab dem Datum 

ausüben, an dem Sie das Recht, das Gegenstand dieser Verbraucherstreitigkeit mit uns ist, 

erstmals ausgeübt haben. 

Um eine Beschwerde über Waren oder Dienstleistungen, die Sie bei uns gekauft haben, 

einzureichen und um eine alternative Streitbeilegungsstelle zu finden, können Sie auch die 

Online-Plattform nutzen, die von der Europäischen Kommission unter folgender Adresse 

eingerichtet wurde: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. 

9. REGISTRIERUNG AUF DER WEBSITE 

http://ec.europa.eu/consumers/odr/


9.1. Wie können Sie sich auf der Website registrieren? 

Durch die Registrierung über das Anmeldeformular auf der Website kann der 

Benutzerkonto. Halten Sie die Zugangsdaten zum Benutzerkonto vertraulich. 

Wir sind nicht verantwortlich für den Missbrauch des Benutzerkontos durch Dritte. Die 

bei der Anmeldung gemachten Angaben müssen wahrheitsgemäß und vollständig sein. 

Ein Konto, das erstellt wurde mit falsche oder unvollständige Angaben gemacht wurden, 

können wir sie ohne Erstattung stornieren. Im Falle von Änderungen der 

Änderungen an Ihren Daten vornehmen möchten, empfehlen wir Ihnen, Ihr Benutzerkonto 

sofort zu ändern. 

9.2. Was ist der Zweck eines Benutzerkontos? 

Über Ihr Benutzerkonto können Sie vor allem Waren bestellen, verfolgen Bestellungen 

und Verwaltung Ihres Benutzerkontos. Mögliche Zusatzfunktionen des Benutzerkontos 

sind immer auf der Website aufgeführt. 

9.3. Wann können wir Ihr Benutzerkonto löschen? 

Bitte beachten Sie, dass wir das Recht haben, Ihr Benutzerkonto ohne Rückerstattung zu 

löschen, wenn ein Verstoß gegen die guten Sitten, das geltende Recht oder ein anderes 

geltendes Gesetz durch Ihr Konto vorliegt Vorschriften oder diese Bedingungen. 

10. URHEBERRECHTSSCHUTZ, HAFTUNG UND NUTZUNG VON WEBSITE 

10.1. Ist der Inhalt der Website urheberrechtlich geschützt? 

Der Inhalt der Webseiten, die sich auf der Website befinden (Texte einschließlich der 

Allgemeinen Geschäftsbedingungen, Fotos, Bilder, Logos, Software usw.), ist durch unser 

Urheberrecht oder die Rechte anderer geschützt. Es ist nicht gestattet, den Inhalt ohne 

unsere Zustimmung oder die des Urheberrechtsinhabers zu verändern, zu kopieren, zu 

vervielfältigen, zu verbreiten oder für irgendeinen Zweck zu nutzen. Insbesondere dürfen 

Sie nicht unentgeltlich oder gegen Entgelt zur Verfügung stellen Fotos und Texte auf der 

Website. 

Die Namen und Bezeichnungen von Erzeugnissen, Waren, Dienstleistungen, 

Gesellschaften und Unternehmen können eingetragen werden Marken der jeweiligen 

Eigentümer. 

10.2. Verantwortung und Nutzung des Webinterfaces 

Wir haften nicht für Fehler, die durch Eingriffe Dritter in das Website oder durch eine 

nicht bestimmungsgemäße Nutzung entstehen. Bei der Nutzung der Website dürfen Sie 

keine Verfahren anwenden, die die Funktion des Systems beeinträchtigen oder das System 

unangemessen belasten können. Wenn Sie sich bei der Nutzung der Website illegal oder 

unethisch verhalten, können wir Ihren Zugang zur Website ohne jegliche Entschädigung 

einschränken, aussetzen oder beenden. In diesem Fall sind Sie darüber hinaus verpflichtet, 

uns alle Schäden zu ersetzen, die nachweislich durch Ihr Verhalten gemäß diesem Absatz 

verursacht wurden. 



Bitte beachten Sie, dass das Anklicken bestimmter Links auf der Website verlassen und 

Sie auf Websites Dritter umleiten Einheiten. 

Diese Bedingungen sind gültig und wirksam ab dem 8. September 2021 

 


